
 
 
 
 

 
 
 

 11 
REBA. Revista Boliviana de Administración 
Volumen 3, Número 1  / Enero – junio 2021  /  ISSN: 2710 - 0863  /  ISNN-L: 2710 – 0863 / https://revistareba.org/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La revista de REBA (Vol. 3, N° 1, enero 2021) se presenta una 

reseña breve de los artículos de investigación que se incluyen en este 

número como resultado del trabajo de investigación que se articulan 

con el interés empresarial en el área de gestión de riesgos, tipo de 

cambio real en Bolivia, el impacto financiero que tiene el aprendizaje 

de los cajeros en las empresas y la Optimización del proceso de 

importación. 

 

En el primer artículo el autor Robert Rodríguez, presenta una 

investigación que tuvo como objetivo analizar la gestión de riesgos en 

el ambiente laboral de las instituciones públicas de educación 

universitaria del municipio Cabimas. Se sustentó en los postulados 

de la International Organization for Standardization (ISO) (2015), 

Kerzner (2009), Pinar (2009), Chiavenato (2007), Cortés (2007), 

Rubio y col. (2006), Comisión Venezolana de Normas Industriales 

COVENIN (3661:2001), entre otros. Los resultados obtenidos 

permitieron el análisis de la variable gestión de riesgos de las   

instituciones objeto de estudio la cual obtuvo una categoría de 

moderada presencia. 

 

En el segundo artículo el investigador Pablo Camacho, presenta 

una investigación titulada “El desalineamiento del tipo de cambio 

real en Bolivia 2000-2019: un enfoque adoptando precios de 

exportación”, la cual tuvo como objetivo estimar el tipo de cambio 

real de equilibrio en la economía boliviana y compararlo con el tipo 

de cambio real observado en cada período. Para la estimación se 

adoptó un modelo econométrico tomando como variables 

explicativas los precios internacionales de los principales productos 

de exportación, con datos mensuales que abarcan el período entre 

enero 2000 a diciembre 2019. Los resultados muestran un 

desalineamiento desde septiembre de 2008, que se debe a que se 

abandonó el sistema crawling-peg. Si en un futuro cercano se 

incrementan los precios de nuestros principales productos de 

exportación, la sobrevaloración disminuirá, lo propio si se fomentan y 

promocionan las exportaciones. 
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En tercer lugar, se encuentra la investigación titulada “Impacto 

financiero de la curva de aprendizaje en cajas – con base en el modelo 

Dupont, de Daniel Gorena”, en la cual se propuso desarrollar una 

metodología para determinar el impacto financiero que tiene el 

aprendizaje de los cajeros en las empresas. Para esto se desarrollaron 

cinco pasos que consisten en el cronometraje y toma de datos, cálculo 

de ecuaciones de regresión, cálculo del tiempo extra de aprendizaje, 

cuantificación económica del aprendizaje y análisis del impacto del 

aprendizaje a nivel financiero. 

 

En el último artículo, el investigador Julio Zurita, con su artículo  

“Optimización del proceso de importación”, expresa que si un 

proceso de importación no es eficiente puede generar pérdidas 

económicas significativas en la empresa. Es por lo que esta 

investigación buscó aplicar normas internacionales (Programa OEA 

de la Aduana Nacional) para reducir demoras y gastos durante el 

proceso de importación, y así evitar pérdidas económicas. Se trata de 

una investigación aplicada que tomó como objeto de estudio el 

proceso de importación de la empresa boliviana Corensa Ltda. 

Mediante un enfoque mixto de corte longitudinal se comparó la 

incidencia de demoras y costos, antes y después de la 

implementación de la norma. 

 

Esta publicación va dirigida a todos los estudiantes de posgrado, 

investigadores y profesionales interesados en temas de gestión del 

flujo, calidad del trabajo, inventario y gestión de calidad, siendo estas 

problemáticas nacionales e internacionales. Para finalizar, la revista 

REBA desea expresar su agradecimiento a todos aquellos que han 

hecho posible la creación de la revista y este número, por ser 

partícipes del desarrollo del conocimiento. 
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